
БАЗОВИЙ  КУРС

Системне  мислення
8  ГОДИН ,  ОНЛАЙН

УКРАЇНСЬКОЮ

ПРО  ЩО

Це  базовий  прак тичний  к ур с  для  тих ,  х то  працює  у  с ередовищ і ,
у с кладненому  в за ємозв ’я з ками :  окрем і  команди ,  с ерв і сн і
п і дрозд і ли ,  і є р арх і чн і  ор ган і з ац і ї  т а  будь -як і  г рупи ,  що
проходя ть  кр і з ь  зм іни .
Ми  час то  нама га ємося  вир ішува ти  проблеми  швидше .
Але  проблема  вир ішення  проблеми  не  в  швидкос т і ,  а  в  тому ,  що
ми  і з олюємо  проблему  і  не  бачимо  си с тему  навколо  не ї .

Цей  к ур с  допоможе  навчитися :
пом іча ти  з в ’я з ки ;
бачити  патерни ;
роз ум і ти ,  чому  проблеми  повторюються .

Цей  к ур с  не  про :
методоло г і ї ;
і н с трументи  з аради  і н с трумент і в .

Цей  к ур с  –  про  мислення .

ДЛЯ  ЧОГО

Б і льш і с ть  проблем  у  командах  виникають  не  випадково .
Вони  є  насл і д ком  с тру к т ури  си с теми .

Ми  сфоку с у ємося  на  нас т упному :
що  т а ке  си с тема  і  як  ї ї  виявля ти ;
чому  люди  с хильн і  у с кладнювати ;
як  р ішення  можуть  по г і ршува ти  си т уац ію
чому  проблеми  повторюються

ДЛЯ  КОГО

Для  тих ,  кому  випало  ве с ти  команди :
S c r u m  M a s t e r s
P r o j e c t  M a n a g e r s
D e l i v e r y  M a n a g e r s
Te a m  L e a d s

Ми  будемо  вчитися  дивитися  на  ор ган і з ац ію  як  на  си с тему
в за ємозв ’я з к і в ,  а  не  як  на  наб і р  з адач  або  людей .

ЯК

Анал і з  кейс і в .  7 5 %  прак тики  і  2 5 %  теор і ї .

ТРЕНЕР :  ОЛЕНА  МІРОШНІЧЕНКО

https://www.linkedin.com/in/olena-miroshnichenko1/


ОСНОВНІ  ТЕМИ  КУРСУ

1 .  Як  починається  системне  мислення
Чому  ми  час то  бачимо  лише  под і ї ,  але  не  с тру к т уру .
Роз глянемо :

 модель  айсбер га
 р і зницю  м іж  под і єю ,  патерном  і  си с темою
 чому  симптоми  вводя ть  в  оману

2 .  Як  працюють  системи
Що  в і дб ува є ть ся  в середин і  ор ган і з ац і йних  си с тем .
Поговоримо  про :

 в за ємозв ’я з ки
 з воротн і  з в ’я з ки
 з а тримки  в  си с темах
 чому  зм іни  не  працюють  одраз у

3 .  Основи  мислення  закони  Систем
Прак тика  чотирьох  елемент і в  си с темно го  мислення :

 Розр і знення  -  як  ми  в і дд і л я ємо  одне  в і д  і ншого
 Сис теми  -  як  ми  бачимо  ц і ле  і  час тини
 Зв ’я з ки  -  як  виникають  з в ’я з ки
 Перспек тиви  -  як  зм інюєть ся  бачення  си т уац і ї

4 .  Системн і  архетипи
Чому  одн і  й  т і  с ам і  проблеми  повторюються  у  р і зних  командах
та  компан і я х .
Розберемо :

 D r i f t i n g  G o a l s  (розмит і  ц і л і )
 F i x e s  t h a t  F a i l  (р ішення ,  що  п і дводя ть )
 L i m i t s  t o  G r o w t h  (меж і  зро с т ання )

ПІСЛЯ  КУРСУ  УЧАСНИКИ :

почну ть  бачити  си с теми  у  с во ї й  робот і
з ро з ум іють ,  чому  проблеми  повторюються
отримають  базов і  і н с трументи  анал і з у  с кладних  си т уац і й
навча ть ся  дивитися  на  р ішення  через  си с темну  перспек тиву
з ’явить ся  б і льше  я снос т і  т а  роз ум іння  с кладних  си т уац і й

М а є т е  п и т а н н я  щ о д о  к у р с у ?
Х о ч е т е  з а м о в и т и  к о р п о р а т и в н е  н а в ч а н н я ?
o l ena . s y s tems@gma i l . com
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